ABAXINFO - GRAND GENEVE

20 ans a cheval
sur la frontiere

Un client a Geneve le matin, un autre au Pays de Gex I'apres-midi. Voici
ce que ¢a nous a appris.
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NOTRE TERRAIN

Le Grand Geneve,
notre terrain depuis 20 ans
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Carte stylisée. Zone France = hachures - zone Suisse = aplat : chaque zone porte son libelle.
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LECON 1 - LES REGLES

Deux pays,
deux regimes de donneées

France : le RGPD

Le reglement européen s'applique a vos données coté France.

Suisse : la LPD

La loi suisse sur la protection des données, avec sa propre logique.

CH

Deux textes, deux autorités. Une entreprise qui travaille des deux c6tés doit
tenir les deux cadres en méme temps.
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LECON 2 - LA PROXIMITE

Un support en francais,
des deux cotes

Quand votre serveur tombe un lundi matin, vous voulez quelqu'un qui vous
repond en francais, qui connait votre commune, et qui peut passer dans la

journée.

Pas une hotline a I'autre bout de I'Europe.
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LECON 3 - LA CONFIANCE

La confiance ne connait
pas la douane

Elle se construit lentement, visite apres visite, dépannage apres dépannage.

I. Plus de 70 PME accompagnées dans la région

c) s A, 7
Il 87 communes accompagnées, des deux cotés

& Fiduciaires, cabinets médicaux, mairies, artisans : ils savent qui
appeler
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CE QUE CA CHANGE

Une informatique
qui traverse avec vous

Un fournisseur a Gex, des clients a Geneve, des collaborateurs frontaliers :
dans la region, c'est le quotidien de presque toutes les entreprises.

Votre informatique doit suivre le méme chemin que votre activite : sans

s'arréeter a la frontiere.
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CONCRETEMENT, POUR VOUS 07 - 08

3 questions a vous poser

0 Vos données

Savez-vous lesquelles relevent du RGPD, lesquelles de la LPD ?

Q Votre support

Peut-il intervenir en francais, dans la journée, des deux cotés ?

e Votre partenaire

Connait-il vraiment la réalité frontaliere de votre activité ?
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ON EN PARLE ?

Votre activité traverse la frontiere ?

Votre informatique
doit la traverser aussi

. T +4178 811 92 21
Email eric.darien@abaxinfo.com
@ web abaxinfo.com
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